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MEDIENMITTEILUNG von WAS Wirtschaft Arbeit Soziales 
 
Luzern, 25. August 2022 

__________________________________________________________________________________ 

 

 

RAV Info-Desk im BIZ Luzern 
 
Arbeitslos oder bevorstehende Arbeitslosigkeit – wie weiter? 

 

Am RAV Info-Desk im BIZ Luzern (Beratungs- und Informationszentrum für Bildung und Beruf des 

Kantons Luzern) beraten RAV-Mitarbeitende monatlich kostenlos und anonym Stellensuchende 

bei allen Fragen rund um die Stellensuche sowie die Arbeitslosigkeit und zeigen auf, worauf im 

Kündigungsfall zu achten ist. 

 

Jeden ersten Donnerstag im Monat, von 15 – 17 Uhr, können Stellensuchende ohne Voranmeldung 

und anonym von einem kostenlosen Beratungsgespräch profitieren, wenn sie noch nicht bei einem 

RAV angemeldet sind. Das Angebot richtet sich an (potentielle) Stellensuchende oder Angehörige 

(Eltern), Arbeitslose, Personen in der Kündigungsfrist, Jugendliche nach der obligatorischen Schulzeit 

und junge Erwachsene, die vor einer Anmeldung beim RAV ein unverbindliches Gespräch mit einer 

RAV-Personalberaterin oder einem RAV-Personalberater führen möchten. 

Bei einem bevorstehenden oder erfolgten Stellenverlust ist es wichtig, dass rasch gehandelt wird. Eine 

zu späte Anmeldung im RAV bzw. bei der Arbeitslosenkasse bedeutet oft Einbussen von Taggeldern. 

 

Am RAV Info-Desk werden Auskünfte rund um Fragen zur Stellenvermittlung und Arbeitslosigkeit erteilt, 

wie zum Beispiel: 

 Wann ist eine Anmeldung beim RAV sinnvoll / nötig? 

 Welche Institutionen sind für allfällige Fragen zuständig? 

 Welche Unterstützungen bietet das RAV? 

 Welche Angebote wie Deutsch- oder Bewerbungskurse können besucht werden? 

 Welche finanziellen Leistungen sind zu erwarten? 

 Usw. 

Die Gespräche finden in einer Beratungsnische im Informationszentrum des BIZ statt und dauern etwa 

15 Minuten. 

 

Termine bis Ende dieses Jahres: 

 1. September 2022 

 6. Oktober 2022 

 3. November 2022 

 1. Dezember 2022 

jeweils von 15 - 17 Uhr im BIZ Luzern, Obergrundstrasse 51, 6003 Luzern 

 

Weitere Informationen zur Stellensuche und zur Arbeitslosigkeit 

 

https://www.was-luzern.ch/stellensuchende-und-arbeitslosigkeit
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Informationen zum BIZ Luzern 

 

Kontakt für weitere Auskünfte 

WAS Wirtschaft Arbeit Soziales 

Personal & Dienste / Kommunikation 

 

Telefon +41 41 209 08 09 

kommunikation@was-luzern.ch 

 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Informationen zu WAS Wirtschaft Arbeit Soziales: 

 

Unter dem Dach von WAS Wirtschaft Arbeit Soziales koordinieren die Ausgleichskasse Luzern, die IV Luzern und wira Luzern als 

Sozialversicherungszentrum ihre Leistungen und Beratungen. Juristisch gesehen handelt es sich bei WAS um eine öffentlich-

rechtliche Anstalt. 

 WAS bündelt die Kompetenzen der einzelnen Einrichtungen zu kundenfreundlichem Service. 

 WAS koordiniert die Abläufe, nutzt Synergien und optimiert Ressourcen. 

 WAS ist die erste Anlaufstelle für Fragen zu Sozialversicherungen und zum Arbeitsmarkt. 

 WAS koordiniert den Vollzug der Alters- und Hinterlassenenversicherung, der Invalidenversicherung und der 

Arbeitslosenversicherung. 

 An die WAS-Geschäftsfelder 

 WAS AK Luzern, 

 WAS IV Luzern und 

 WAS wira Luzern 

werden vom Bund und/oder Kanton weitere Aufgaben übertragen. 

 WAS handelt gemäss den Vorgaben des Bundes und des Kantons Luzern selbstständig und in eigenem Namen. WAS ist 

keine Dienststelle des Kantons Luzern. 

 WAS beschäftigt über 670 Mitarbeitende. 

 

Weitere Informationen; www.was-luzern.ch 

https://beruf.lu.ch/Beratung_und_Unterstuetzung/Beratungs_und_Informationszentrum_fuer_Bildung_und_Beruf
mailto:kommunikation@was-luzern.ch
http://www.was-luzern.ch/

